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Vocé ja ouviu falar sobre linguagem simples?
Comunicar-se de maneira assertiva € uma habilida-
de fundamental para estabelecer relacionamentos
saudaveis e eficazes, tanto no ambito pessoal quanto
no profissional.

A linguagem simples envolve expressar pensamentos,
sentimentos, necessidades e opinides de maneira cla-
ra, direta e respeitosa, mantendo-se, ao mesmo tempo,
aberto ao entendimento e a perspectiva dos outros.

A linguagem simples € um componente
essencial na arte de comunicar-se!

A linguagem simples é um estilo de comunicacdo que
busca tornar as informacgdes e os conceitos comple-

XO0S mais acessiveis e compreensiveis para um publi-
co amplo. Ela se caracteriza pela clareza, conclusao e
auséncia de jargoes técnicos ou termos complicados.

Além disso, usar uma linguagem simples pode nos
ajudar a alcancar diferentes publicos, como criancas,
idosos, pessoas com baixo nivel de escolaridade ou
com dificuldades de leitura e compreenséao. Essa
abordagem é amplamente aplicada em varios con-
textos, como manuais de instru¢des, documentos do
governo, textos educacionais, materiais de divulgagcao
e interfaces de software.

Com o uso de uma linguagem simples, evitamos ambi-
guidades e tornamos a mensagem mais transparente.
Isso permite que os outros entendam exatamente o
que vocé quer dizer, facilitando o dialogo e minimizan-
do a possibilidade de confusodes.

Vamos conferir algumas dicas para adotar a lingua-
gem simples em nosso dia a dia:

Escolha das palavras

= Evite o uso de siglas, jargoes e termos técnicos;

* Nao use termos pejorativo, discriminatérios e
palavras estrangeiras;

= Nao use termos sexistas;

= Nao use palavras dificeis para o seu publico;

= Use verbos que expressem acéo direta.

Estrutura das frases

= Deé preferencias ao uso de frases curtas e diretas;

= Use elementos visuais, como diagramas, tabelas
e graficos;

= Use marcadores de topicos quando precisar se-
parar informacdes dentro de um paragrafo.

Formatacédo do documento

= Use titulos e subtitulos para organizar o seu
documento;

= Use elementos visuais, como diagramas, tabelas
e graficos;

= Use marcadores de topicos quando precisar se-
parar informacdes dentro de um paragrafo.

O que vocé achou dessas dicas? Vamos inserir essas
praticas em nosso dia a dia e, assim, tornar conte-
udos e informacédo acessivel a diferentes publicos.
Para saber mais sobre as dicas, acesse a Apostila do
curso Linguagem Simples no Setor Publico. O link
esta nas referéncias!
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